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ie Untersuchungsergebnisse
D zur Anwendung von Validation

nach Naomi Feil und deren Pra-
xiserfolge sind eindeutig: Es wird ein
anderer kommunikativer Zugang her-
gestellt, der dazu fuhrt, dass Men-
schen mit dementiellen Erkrankungen
im Pflegebeziehungsgeflige mehr Uber
das mitbestimmen kdnnen, was als
.Realitadt" zu gelten hat. Diese zusatz-
lichen Freiheiten fluhren zu einem ver-
besserten Arbeitsklima, da Wider-
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E Riickkopplungseffekt
durch verinderte Beziehungsarbeit (Validation)

stande von vornherein seitens der
Pflegenden akzeptiert werden kénnen
und gleichzeitig sogar ein verbesser-
ter Umgang hergestellt werden kann.
Validation, richtig angewendet, veran-
dert die Pflegesituation positiv.

Problemstellung der Untersuchung
Ziel der Evaluation sollte sein, Praxis-
erfolge durch die Anwendung von Vali-
dation nach Naomi Feil zu ermitteln.
Die Frage, was unter Praxiserfolgen in

Pflegenden
A validationsschulung
Wirkungen auf:

» mehr Sicherheit erleben/
eigene Hilflosigkelt verrin-
gern

» besseres Verstehen der
Dementen

» eigenes Verhaltensmuster
verbessern

» sprachliches und

bestimmt

» leichte Anwendbarkeit
» methodische ,Bereicherung
zum Pflegerepertoire

w3 B Validations- == Demente
methode

e C Veriinderung der Beziehungsarbeit:
» giiltig erkldren der Dementen-Wel

» tétliches Eingehen auf die Dementen-Welt
» Situation/Thema wird vom Dementen mit-

» Konfliktreduzierung
» Medikamentenreduzierung

D (indirekte) Wirkung

» Aggressionsriickgang

» Unruheriickgang

» Zunahme sprachlicher
tatlicher Aktivititen

» Steigerung des Wohl-
befindens

Gesamtpflegesituation
(Grundmuster der Beziehungsarbeit)

tern” sind die charakteristischen Aus-
sagen hierzu, die zudem eine be-
stimmte, qualitativ hohe und reflek-
tive Erfahrungshaltung zum ,Leben”
an sich deutlich machen. Wir denken,
dass aufgrund der hohen zwi-
schenmenschlichen Belastung durch
das Erleben tragischer Krankheitsver-
laufe und der Hilflosigkeit des Ande-
ren eine andere Haltung fur diesen
Beruf zudem sicherlich ungeeignet
ware und folglich dann auch keinen
ideellen Halt zum Aushalten von
Stresssituationen liefern konnte.

Im Vergleich zu anderen Untersu-
chungen, die wir in Deutschland ma-
chen konnten, wurde hier allerdings
ein anderer interessanter Ausgangs-
punkt fir die Verbesserung von Pfle-
gesituationen gesehen: Die eigene
Person, ,mich zu verandern” steht
noch deutlicher als Ausgangspunkt flr
Verbesserungsmoglichkeiten fest,
wahrend sonst auch aufere Um-
sténde (institutionelle Rahmenbedin-
gungen, wie die Zeitverfligung) als ver-
anderungsbedirftig gesehen werden.

Dementsprechend wurden die Er-
wartungen an die Validationsanwen-

dung im Sinne eines erweiterten Me-
thodenrepertoires flur die eigene Per-
son von vornherein formuliert: Eigene
Erleichterungen zu erfahren, mehr Si-
cherheit im Umgang zu erleben und
dies mit dem Wissen, dass dies dem
Menschen mit dementieller Erkran-
kung ebenso oder sogar noch mehr
hilft.

Setzt man den eingangs beschrie-
benen Ausgangspunkt zur Frage nach
den Praxiserfolgen hier an, dann wird
deutlich, dass es den Teilnehmern um
die Verbesserung des eigenen Verhal-
tens im Sinne einer beidseitigen sub-
jektiv-positiv empfunden Pflegebezie-
hung geht. Validation wird als weitere
Moglichkeit begriffen, die eigene
Pflege weiter verbessern zu kénnen
und diese mit anderen Pflegeansat-
zen sinnvoll kombinieren zu konnen
(wie z.B. Basale Stimulation und
Kinasthetik). Und genau hier setzt ja
auch die Validationsmethode an: Die
Veranderung der Wahrnehmung der ei-
genen Person auf die Beziehungsge-
gebenheiten, die geschehen (Aggres-
sivitat, Unwahrheiten, Flichten) und
die Akzeptanz der Wahrnehmung und

der Pflege verstanden werden kann,
war daher zentraler Mittelpunkt der
Untersuchung: Ist damit eine objektiv
messbare positive Wirkung bei den
Menschen mit dementiellen Erkran-
kungen und den Pflegenden gemeint,
wie z.B. eine geringere Medikamen-
tenverabreichung? Oder geht es eher
um eine subjektiv splrbare, positive
Verdnderung des Menschen mit de-
mentiellen Erkrankungen und den
Pflegenden? Wir wahlten zunachst ei-
nen praxisorientierten Ansatzpunkt
zur Erlauterung dieser Fragen, da es
fur die Pflegenden als Kursteilnehmer
vor allem um eine Verbesserung ihrer
Pflegearbeit ging, sonst hatten sie
den Kurs nicht gebucht. Daher befrag-
ten wir zunachst die Kursteilnehmer,
bevor der Kurs begann, wie ihre Ein-
stellungen zu ihrer Arbeit, zu den Men-
schen mit dementiellen Erkrankun-
gen, zu verschiedenen Pflegeanséatzen
(methodisches Repertoire) und spezi-
ell zur Anwendung von Validation aus-
sahen, um anhand der Ansichten der
Pflegenden ein theoretisches Kon-
strukt zur Pflegesituation entwickeln
zu konnen.

Ergebnisse der Voruntersuchung
Wir stellten fest, dass die Pflegenden
ein auRerordentlich wertschatzendes
Menschenbild besitzen, das in sehr
hohem MafRe auf Kommunikation und
Interaktion mit dem Gegentuber, den
Menschen mit dementieller Erkran-
kung gerichtet ist: ,Ich kann viel von
ihnen lernen. Man lernt viel vom Le-
ben an sich und ich werde auch al-
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der subjektiven Empfindungswelt der
anderen Person auf diese Bezie-
hungsgegebenheiten (glltig erklaren
der Welt des Menschen mit dementi-
ellen Erkrankungen). Hier liegt unse-
rer Meinung nach die groite Starke
der Validationsschulungen: Sie erwei-
tert das bisherige Wahrnehmungs-
spektrum und bricht damit mit ,, her-
kémmlichen® Wahrnehmungen - im
schlimmsten Falle ware dies eine
Wahrnehmungsorientierung an die
Realitat, der die Erkrankten nicht fol-
gen konnen.

Ergebnisse der Gesamtuntersuchung
Die Haltungen und Erwartungen der
Pflegenden auf eine Verbesserung der
Pflegebeziehung zum Gegenuber und
der Pflegesituation insgesamt wurden
dementsprechend als Anforderungen
an den Schulungserfolg des Validati-
onsseminars gestellt (subjektive Pra-
xiserfolgserwartung). Als bedeutsam-
stes Merkmal eines Praxiserfolges
von Validation gilt hiermit die dauer-
hafte Etablierung des Validationskon-
zeptes in das eigene professionelle
Pflegeverhalten. Die Untersuchungser-
gebnisse sowohl nach Kursende als
auch nach mehrmonatiger Praxis be-
statigen, dass dies gelungen ist: Die
validierende Grundhaltung wird von al-
len immer angewendet! Mehr noch:
Die Pflegesituation hat sich aufgrund
von Validation verandert, welches eine
grundsatzliche Wirkung bestéatigt, die
in den Einzelergebnissen auf die ei-
gene Person und des Menschen mit
dementiellen Erkrankungen kongruent
bestatigt wird und positive Wirkungen
entfaltet. Es wird ein anderer kommu-
nikativer Zugang hergestellt, der er-
laubt, dass Menschen mit dementiel-
len Erkrankungen ihr Thema bestim-
men kdnnen, wodurch diesen mehr
,Rechte” in diesem Beziehungsge-
flge zugestanden werden. Typische
Verhaltensweisen (Unruhe und Ag-
gression) sind weniger haufig und in-
tensiv zu beobachten, wodurch insge-
samt ein entspannteres Pflegeklima
zu Stande kommt.

Betrachtet man den eingangs be-
schriebenen Praxiserfolg also aus der
Sicht der Pflegenden, die als Praxisex-
perten den Umgang mit den Menschen
mit dementiellen Erkrankungen am
ehesten spiren, dann muss der Valida-
tion in dieser untersuchten Schulung
ein auBerordentlich qualitativ hoher
Praxiswert zugestanden werden.
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